
SZKOLENIE ŚREDNIO ZAAWANSOWANE

Modelowanie procesów biznesowych z użyciem
notacji BPMN2
BPMN2

Czas trwania: 2 dni (16h)

Cele szkolenia

Poznanie podstawowych zasad analizy i modelowania procesów biznesowych
Poznanie istniejących notacji i standardów dotyczących analizy i modelowania procesów biznesowych
Nabycie umiejętności modelowania procesów z użyciem notacji BPMN2 na poziomie analitycznym

Zalety

Praktyka przed teorią - wszystkie szkolenia technologiczne prowadzone są w formie warsztatowej. Konieczna teoria
jest wyjaśniana na przykładzie praktycznych zadań
Konkretne umiejętności - w ramach każdego szkolenia rozwijamy praktyczne umiejętności związane z daną
technologią i tematyką
Nauka z praktykami - wszyscy trenerzy na co dzień pracują w projektach, gwarantuje to dostęp do eksperckiej
wiedzy i praktycznego know-how
Przygotowanie do zdobycia krajowego Certyfikatu BPMN należącego do kwalifikacji rynkowej "Modelowanie i
analizowanie procesów biznesowych zgodnie z Business Process Model and Notation"

Program

1. Wprowadzenie do modelowania i uruchamiania procesów biznesowych
a. Koncepcja BPM
b. Role w tworzeniu i zarządzaniu procesami
c. Identyfikacja procesów biznesowych
d. Analiza i projektowanie procesów biznesowych (AS IT/TO BE)
e. Systemy IT oparte o uruchamialne procesy

Wady i zalety podejścia
BPM a komunikacja w procesie wytwórczym

f. Cykl życia procesu biznesowego
g. Proces w obliczu zmian

2. Modelowanie procesów biznesowych w notacji BPMN2
a. Podstawowe informacje

Rola, znaczenie i zastosowanie BPMN2
Poziomy zgodności
Procesy wykonywalne i niewykonywalne
BPMN a BPE

b. Składowe modelu BPMN
Procesy publiczne i prywatne
Choreografie
Kolaboracje
Konwersacje

c. Podstawowe składowe procesu w BPMN
Aktywności
Przepływy sterowania

Przedstawiona oferta ma charakter informacyjny i nie stanowi oferty handlowej w rozumieniu Art.66 par.1 Kodeksu Cywilnego.

Make IT Happen.



Przepływy komunikatów
Dane w procesie
Bramki
Zdarzenia
Podprocesy
Role i odpowiedzialności

d. Aktywności - hierarchia i wspólne cechy
e. Zadania

Użytkownika
Ręczne
Skryptowe
Serwisowe
Reguły biznesowej
Wysłania/Odebrania

f. Dane i komunikaty w procesie
Typy danych
Dane jako aspekt biznesowy i techniczny
Nośniki danych
Modelowanie przepływu danych
Mapowanie danych na parametry aktywności

g. Bramki
Rozdzielające i scalające
Oparte na danych i na zdarzeniach
Bramki złożone
Rozdzielanie bez użycia bramek

h. Podprocesy
Zagnieżdżony
Reużywalny (aktywność typu „wołanie”)
Zdarzeniowy
Transakcyjny
Markery podprocesów

Ad hoc
Pętla
Wieloinstancyjność
Kompensacja

i. Zdarzenia
Zdarzenia początkowe/środkowe i końcowe
Zdarzenia rzucające i łapiące
Zdarzenia jako element przepływu i zdarzenia przyłączane
Zdarzenia przerywające i nieprzerywające
Typy zdarzeń i ich zastosowani

j. Procesy a sytuacje wyjątkowe
Błąd
Eskalacja
Przeterminowanie
Anulowanie i kompensacja transakcji

k. Role i odpowiedzialność
Zasoby, wykonawcy, potencjalni właściciele
Baseny i tory

l. Modelowanie złożonych przypadków - workflow patterns
3. Tworzenie wykonywalnych procesów biznesowych w BPMN2 - podstawowe informacje

Przedstawiona oferta ma charakter informacyjny i nie stanowi oferty handlowej w rozumieniu Art.66 par.1 Kodeksu Cywilnego.

Make IT Happen.
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